LaserGarage www.lasergarage.hu - info@lasergarage.sk

Reklamacios nyomtatvany

Min6ségi kifogas bejelentése (reklamacio)

Vevo Elado
Név / cégnév: Laser-Garage s.r.o.
Cim: Pana 248, 951 05 Pana, Szlovéakia

Kozosségi addészam: SK2121611085
Tel.: +421 950 443 550, +421 950 443 559
Addszam (cégként vasarlasnal): E-mail: info@lasergarage.sk

Telefon:

E-mail:

A termék és a hiba adatai

Rendelésszam / szamlaszam: Vételar:

A termék megnevezése:

A teljesités (atvétel) datuma:

A hiba észlelésének datuma:

A hiba leirasa:

Kért megoldas: [] javitas [ csere
[] arleszallitas [ ] elallas a szerzédéstél

(személyre szabott terméknél a csere Ujragyartast jelent; arleszallitas vagy eléllas kilondsen akkor kérhetd, ha a hibat nem
sziintették meg hatéridében, a hiba ismétlédik, jelentés, vagy az eladé a kijavitast megtagadta — részletek az ASZF VIII.
cikkében)

Mellékletek: [] fotok a hibarol  [] vasarlasi bizonylat [ ] egyéb

IBAN az esetleges visszatéritéshez vagy arleszallitdshoz (nem kotelezd):

Datum: A vevl alairasa:

(" )
Az eladé tolti ki — a minéségi kifogas visszaigazolasa

A bejelentés datuma:

A hiba megsziintetésének hatarideje (legfeljebb 30 nap):

Elintézés maédja: [ javitas [ csere [ arleszallitas [ ] visszatérités [ ] elutasitva

Az elutasitas oka / megjegyzés:

Az elintézés datuma:

Felel6s személy: Aldiras:

A hibat e-mailben az info@lasergarage.sk cimen, postai levélben vagy a termék elkildésével a Laser-Garage s.r.o., Pafa 248, 951 05 Pana,
Szlovakia cimre jelentheti be; a javitasra vagy cserére kildés koltségeit az eladd viseli. Az elado felel a teljesitést6l szamitott két éven belil
jelentkezd hibakeért (kijavitas vagy kicserélés esetén az érintett termékre, illetve termékrészre a hatarid6 Ujbdl kezdédik), és a hibat legkésébb a
bejelentéstél szamitott 30 napon belill megsziinteti. Fogyasztdi jogvita esetén a fogyasztd békéltets testiilet eljarasat is kezdeményezheti (ASZF
XI. cikk); a részleteket az ASZF tartalmazza.



